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ل  بنك  هو  "(بنك أبوظبي الأولبنك أبوظبي الأول ش.م.ع )"  المتحدة  مصرف  تنظيم  ترخيص وخاضع  العربية  الإمارات 

ه  ركزعنوان ميقع  ، و601005"( بموجب ترخيص الهيئة رقم:  الهيئةالمركزي وهيئة الأوراق المالية والسلع الإماراتية )" 

 .، أبوظبي، الإمارات العربية المتحدة6316  .ب.في ص يرئيسال

 

صندوق عام مفتوح يديره بنك أبوظبي الأول وتم تأسيسه   ي عبارة عن ق مكافأة نهاية الخدمة لبنك أبوظبي الأول هيداصن

وقرار ( "القراربشأن تنظيم صناديق الاستثمار )"  2023/ر.م( لسنة  01وفقاً لأحكام قرار رئيس مجلس إدارة الهيئة رقم )

مكافأة نهاية الخدمة وجميع القوانين والأنظمة ل  الاختياري البديل  نظامالشأن  في    2023( لسنة  96مجلس الوزراء رقم )

  علاقة نب الشركات التابعة والكيانات ذات الا"( إلى جالإمارات دولةدولة الإمارات العربية المتحدة )" في  النافذةوالقرارات 

 والصناديق الفرعية )بما في ذلك، حسب الاقتضاء، صندوق مكافآت نهاية الخدمة لبنك أبوظبي الأول مع حماية رأس المال(

"(  الكيانات"   لفظشار إليها فيما يلي بوي  و/أو صندوق مكافأة نهاية الخدمة الإسلامي لبنك أبوظبي الأول مع حماية رأس المال )

"( ملتزمون بتوفير أعلى مستوى من الحماية لبياناتك الشخصية نحن"   بلفظ  مع الكيانات  إليهاويشار  وبنك أبوظبي الأول )

 . النافذةبناءً على قوانين ولوائح حماية البيانات 

 

في   النافذة بشأن حماية البيانات الشخصية والقوانين واللوائح الأخرى  2021لسنة  45المرسوم بقانون اتحادي رقم  يسري 

 "( الإمارات  الشخصيةدولة  البيانات  حماية  على  لوائح  الماثل"(  الخصوصية  البيانات إشعار  حماية  لوائح  ولأغراض   .

 .بياناتك الشخصية في تحكمبنك أبوظبي الأول والكيانات هي جهات ال يكونالشخصية، 

 

 ؟ هونطاق  إشعار الخصوصية الماثلما هو غرض 

استخدامها   وأوالكيانات جمع بياناتك الشخصية  بنك أبوظبي الأولل بها يمكن ية التي كيفال إشعار الخصوصية الماثل يوضح

طريقة أخرى، بما في ذلك البيانات الشخصية المقدمة عند استخدام هذا الموقع  أي  عنها أو معالجتها ب  الكشف  وأتخزينها    وأ

"(، كما يوضح حقوقك المتعلقة بخصوصية  المنصة"   لفظشار إليه فيما يلي بوي  الإلكتروني أو التطبيق، حسب الاقتضاء )

 بياناتك الشخصية وكيف يحميك القانون.

 

 ؟ما هي البيانات الشخصية وما هي البيانات الشخصية التي نجمعها

ها بشكل مباشر أو غير ون عالجيوالكيانات و/أو    بنك أبوظبي الأولجمعها  يالتي    المعلوماتتشمل البيانات الشخصية جميع  

عن كيان قانوني أو فرد. تشمل أنواع البيانات الشخصية   ا بً ئلعميل مؤسسي أو نا  عميلاً فرديًا، أو ممثلًا مباشر عنك: بصفتك  

 :يليما بشأن التي قد نجمعها، على سبيل المثال لا الحصر، معلومات 
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)مثل الاسم والعنوان البريدي وعنوان البريد الإلكتروني ورقم    معلومات التعريف بهويتك ومعلومات الاتصال بك •

 الهاتف(؛

 معاملاتك؛  •

 المستلمة معلوماتك المالية أو تفاعلاتك أو تعاملاتك مع بنك أبوظبي الأول و/أو الكيانات، بما في ذلك المعلومات   •

، ووكالات منع الاحتيال(؛ ومقدمي الخدمات الإدارية)مثل وزارة الموارد البشرية والتوطين،    أطراف من الغيرمن  

 و/أو

ملفات تعريف الارتباط أو أدوات مماثلة أخرى وخدماتنا من  استخدام المنصة أو  أثناء  تم جمعها  يالمعلومات التي   •

 الإلكترونية.

 

 يخضع استخدام المنصة وأي منتجات أو خدمات مقدمة للشروط والأحكام السارية من وقت لآخر.

 

 القانوني والأغراض لجمع بياناتك الشخصية واستخدامها: الأساس 

عن  ابً ئ أو ممثلًا لعميل مؤسسي، أو نابياناتك الشخصية بصفتك: عميلًا فرديًا، والكيانات معالجة  أبوظبي الأولبنك يجوز ل

 كيان قانوني أو فرد للأغراض التالية:

الفحوصات   • المستثمر وإجراء  للمنتجات والخدمات، بما في ذلك تقييم ملاءمة  معالجة نماذج طلبات فتح الحساب 

 المخاطر؛  اتاللازمة وتقييم

ذلك    قديمت • في  بما  الإلكترونية(،  الخدمات  ذلك  في  )بما  والخدمات  و  تسديدالمنتجات  المعاملات إجراء  الدفعات 

 والاشتراكات والاسترداد والتبديلات واستكمال التعليمات أو الطلبات؛ 

 المنصة والمحتوى المرتبط بها؛ مراقبة وتحسين  •

 إنشاء وإدارة العلاقات والحسابات؛ •

 إجراء أبحاث واستطلاعات السوق بهدف تحسين منتجاتنا وخدماتنا؛ •

 إرسال معلومات إليك حول منتجاتنا وخدماتنا لأغراض التسويق والعروض الترويجية؛ •

الجرائم )بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر غسل الأموال والإرهاب والاحتيال والجرائم المالية الأخرى(    عمن •

وفحص العقوبات الحكومية    ،، والتحقق من الهويةقاضاة مرتكبيها أي ولاية قضائية وكشفها والتحقيق فيها وم  ضمن

 من العناية الواجبة؛  فحوصاتو

محلي أو  قضائي  ، أو أمر  قضائي، أو سياسات، أو قواعد طوعية، أو توجيه، أو حكم  ةالامتثال لقانون، أو لائح •

أو الكيانات وأي /و  بنك أبوظبي الأولفي  أجنبي، فضلاً عن أي التزام تعاقدي بموجب الاتفاقيات بين أي عضو  

 المذكورة؛ جهاتمن ال مستلمسلطة أو جهة تنظيمية أو وكالة أو هيئة تنفيذية أو أي طلب 

أو ممارسة أو الدفاع عن الحقوق القانونية فيما يتعلق بالإجراءات القانونية )بما في ذلك أي إجراءات قانونية  إنشاء •

 الإجراءات القانونية؛ تلكالمشورة المهنية أو القانونية فيما يتعلق ب التماسمحتملة( و
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و/أو الكيانات تسجيل ومراقبة اتصالاتك معنا   بنك أبوظبي الأوليجوز لالذي يسمح به القانون،    ردقالبالمراقبة:   •

 تسجيل المحادثات الهاتفية(؛  ذلك شمليقد ولضمان الامتثال لالتزاماتنا القانونية والتنظيمية وسياساتنا الداخلية )

 تقديم الدعم )بما في ذلك من خلال المنصة، عن طريق الدردشة أو غير ذلك(؛ أو  •

 مراقبة المباني. •

الأولبنك  قوم  ي أجل    أبوظبي  من  الشخصية  بياناتك  بمعالجة  والامتثال    أداء والكيانات  المناسب،  بالقدر  )العقود(  العقد 

معينة تعتمد على موافقتك المقدمة لأغراض محددة وفقًا للوائح    حالات، و/أو في  الساريةللالتزامات القانونية أو التنظيمية  

 حماية البيانات. 

بنك أبوظبي  والكيانات ضرورية. وفي حالة عدم تقديمها، لن يتمكن   بنك أبوظبي الأولالبيانات الشخصية التي يجمعها  ت عد   

 من تزويدك بالمنتجات والخدمات المطلوبة.   وامن الامتثال لالتزاماتها القانونية أو التنظيمية أو لن يتمكن   الكياناتو/أو    الأول

 متى وكيف ومع من سنشارك بياناتك الشخصية:

الوصول إلى بياناتك الشخصية على أساس الحاجة إلى المعرفة    متلكون حقنشارك بياناتك الشخصية مع موظفينا الذين ي

 لأداء واجباتهم. يجوز لنا مشاركة بياناتك الشخصية مع بنك أبوظبي الأول والكيانات للوفاء بالتزاماتنا بموجب عقدنا معك. 

المشاركين في تقديم المعلومات أو الخدمات التي   التابعين لناالخدمات    زودييجوز لنا مشاركة بياناتك الشخصية مع مكما  

من أجل أداء  الثالثة الموثوقة  الأطراف    هؤلاءطلبتها منا لأغراض قانونية من أجل مساعدتنا في إدارة أعمالنا. نعتمد على  

مجموعة من عملياتنا وتقديم الخدمات. لا نشارك بياناتك الشخصية مع أطراف من الغير لأغراض التسويق الخاصة بهم، 

 إلا بموافقتك المحددة.

أدناه، إذا كان ذلك مسموحًا به بموجب لوائح حماية    ينيجوز لنا مشاركة بياناتك الشخصية مع أي من الأطراف المذكور

 البيانات: 

أو   • محكمة  عن  جهأي  ومتطلبات صادرة  التزامات  لأي  للامتثال  حكومية  سلطة  أو  تنظيمية  القانونية    الجهاتة 

 والتنظيمية؛

 تأمين؛هيئة ة حكومية أو جهأية  •

 والمحامين(؛ الحسابات )مثل مدققي محترفينأي مستشارين  •

 تكنولوجيا المعلومات(؛ و/أو زودي خدماتأي وكلاء ومقدمي خدمات وبائعين وموردين )مثل م •

لغرض الوفاء بالتزاماتنا التعاقدية   التابعين لهم  خدماتال  زوديأو الكيانات أو م  بنك أبوظبي الأولأي عضو في   •

لمنتجات   والترويج  قنواتنا،  عبر  وتجربتك  وخدماتنا  منتجاتنا  وتعزيز  الخدمات،  أو  بالمنتجات  وتزويدك  تجاهك، 

 . مركزية عملياتناأن تكون وخدمات الاستثمار المالي الجديدة التي قد تهمك ولأغراض 

بياناتك    منشارك معه  نيذال   من الغيرالأطراف    عقود مناسبة مع  سنبرمالحذر عند نقل أو مشاركة البيانات الشخصية و  ىنتوخ

 .النافذعلى سريتك واحترام حقوقك بموجب القانون  ةفظاحمالشخصية، وبالتالي ضمان ال
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 عند النقل  تهاالإمارات وكيفية حماينقل بياناتك الشخصية خارج دولة 

الكيانمكتب  بينك وبين    مصرفية   عند وجود علاقة  أبوظبي الأول و/أو  الإماراتداخل    اتبنك  بياناتك   جوز، يدولة  نقل 

، للأغراض المذكورة في القسم أعلاه فقط  دولة الإماراتأو أي ولاية قضائية أخرى خارج    دولة الإماراتالشخصية داخل  

 هذه الأغراض.  سبيل تحقيقالخدمة للحصول على الدعم في   زوديأو إلى م

 

البيانات    تلكالتي تحمي    دولة الإماراتات أو السلطات القضائية خارج  ؤسسنقل بياناتك الشخصية فقط إلى الم  يجوز لنا

 وفي الحالات التالية:  النافذةالشخصية وفقًا للقوانين 

 

 ؛حماية البياناتبموجب لوائح  امسموح بهالحالات ال •

ة التي نشارك معها بياناتك الشخصية ستحمي معلوماتك  ؤسسأن الدولة أو الم  الإماراتقرر مكتب بيانات  عندما ي •

 بشكل مناسب؛

 صة؛ أو مختحماية البيانات ال هيئةالموافقة على النقل من قبل إذا جرى  •

ة التي  ؤسسأبرمنا عقدًا مع الم  عندما نكون قد،  مختصةحماية البيانات ال  جهةفي حالة عدم وجود قرار أو موافقة من   •

بشكل  لضمان حماية معلوماتك  الإمارات،  بيانات  المعتمدة من مكتب  الشروط  بناءً على  نشارك معها معلوماتك 

 نا.التواصل معيرجى  فإذا كنت ترغب في الحصول على نسخة من بنود حماية البيانات ذات الصلة، ومناسب. 

 

 ؟ولماذا؟ نحتفظ ببياناتك الشخصيةكيف 

للأغراض التي تتم معالجة    ةضروريال  الفترة  سنحتفظ ببياناتك الشخصية في نموذج يسمح بتحديد هويتك لمدة لا تزيد عن

 بما يتماشى مع الالتزامات القانونية أو التنظيمية أو التشريعية. وذلك البيانات الشخصية من أجلها

 

لامتثال لالتزامات الاحتفاظ القانونية  من أجل اآمن  شكلالفترات، سيتم حذف بياناتك الشخصية أو أرشفتها ب تلكعند انتهاء 

. يتم تحديد فترات الاحتفاظ بالسجلات بناءً على نوع السجل وطبيعة النشاط أو المنتج النافذةأو وفقًا لفترات التقادم القانونية  

 . النافذةأو الخدمة والمتطلبات القانونية أو التنظيمية 

 

من وقت لآخر بناءً على متطلبات العمل أو المتطلبات القانونية والتنظيمية. يجوز  للتغيير فترات الاحتفاظ    خضعتيجوز أن  

أو التخلص منها  منع إتلافهالنا، على سبيل الاستثناء، الاحتفاظ بالبيانات الشخصية لفترة أطول، وخاصة عندما نحتاج إلى 

 التنظيمية. ناوكالات إنفاذ القانون أو جهات تنفذه  تحقيققيد الانتهاء من أو   قضائي بناءً على أمر
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 ما هي حقوقك فيما يتعلق ببياناتك الشخصية؟

حقوق معينة يتعين علينا إعلامك بها. تعتمد الحقوق المتاحة لك على سبب  ب  تتمتعبموجب لوائح حماية البيانات الشخصية،  

  هق ممارسة حقوقك ما لم يكن طلبك غير معقول أو مرمن أجل  معالجتنا لبياناتك الشخصية. لست ملزمًا بدفع أي رسوم  

( تقويميين للرد عليك بعد أي طلب 2ما يصل إلى شهرين )  يكون أمامنا(.  هقمر  ة بشكلتكررمالالطلبات  )بما في ذلك  

( أشهر تقويمية  3تمديد وقت الاستجابة إلى ثلاثة )  جوزمن هذا القبيل. إذا كان طلبك معقدًا أو قدمت أكثر من طلب، يتقدمه  

أو   بأي تمديد  التالي لاستلام طلبك. سنبلغك  اليوم  بدءًا من  أقصى،  تقويمي   شرطكحد   لدفع أي رسوم في غضون شهر 

 الطلب، مع الأسباب ذات الصلة.  لك ( من استلام ذ1واحد )

 

نحتاج إلى طلب معلومات محددة منك لمساعدتنا في تأكيد هويتك وضمان حقك في الوصول إلى المعلومات أو ممارسة  قد

الحق ب   يتمتعأي شخص لاإلى  في ضمان عدم الكشف عن البيانات الشخصية    لك الأمرأي من حقوقك الأخرى. يساعدنا ذ

 ها. اعتمادًا على الظروف، قد لا نتمكن من الامتثال لطلبك بناءً على أسباب قانونية أخرى.استلامفي 

 

طلب    نوضح تقديم  يمكنك  بياناتك.  حماية  حقوق  المخطأدناه  عنواننا  على  بنا  الاتصال  طريق  عن  إشعار  في    ذكوري 

   .الخصوصية الماثل

 

 المعلومات استلامحق 

، وفي  ن عدمهالشخصية قيد المعالجة م  كما إذا كانت بياناتم والكيانات على تأكيد    بنك أبوظبي الأولحصل من  أن ت  لكحق  ي

  نا ماستخدا، الوصول إلى البيانات الشخصية والمعلومات التكميلية التي تساعدك على فهم كيفية  كان ذلك هو واقع الحال  حال

ك نسخة من البيانات الشخصية قيد  يلإذلك بشكل قانوني. سنقدم  ب  قومن  ما إذا كنا، والتحقق موأسباب ذلك  بياناتك الشخصيةل

والكيانات فرض رسوم معقولة بناءً   بنك أبوظبي الأولل ه يجوزأن العلمالمعالجة. بالنسبة لأي نسخ إضافية مطلوبة، يرجى 

 على التكاليف الإدارية. 

 

 حق التصحيح 

تصحيح البيانات الشخصية غير الدقيقة أو غير   له مبرر لا والكيانات دون تأخير  بنك أبوظبي الأولمن  أن تطلب لكحق ي

 المتعلقة بك. المتكملة

 

 طلب الشطب  حق

البيانات    شطبوالكيانات    بنك أبوظبي الأولمن    أن تطلب  لكحق  يباستثناء الحالات المحددة للغاية التي ينص عليها القانون،  

 التالية:  في أي من الأحوالمبرر  لاالشخصية المتعلقة بك دون تأخير 

 

 طريقة أخرى من أجلها؛ أي لأغراض التي تم جمعها أو معالجتها بللم تعد البيانات الشخصية ضرورية عندما  •

 تسحب موافقتك التي تستند إليها المعالجة ولا يوجد أي أساس قانوني آخر للمعالجة؛ عندما  •
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 تعترض على المعالجة؛ عنما  •

للامتثال   اضروريً   شطبهاكون  ي، والنافذةخالف أحكام القانون والتشريعات  تمعالجة البيانات الشخصية  في حال كانت   •

 في هذا الشأن؛ أو  النافذةللتشريعات والمعايير المعتمدة 

 أو الكيانات لمواصلة المعالجة.  بنك أبوظبي الأولعدم وجود أسباب مشروعة للعلى المعالجة، أو   عندما تحتج •

 

 الحق في تقييد المعالجة 

 التالية:  في أي من الأحوالبياناتك الشخصية ل  آخر استخدام  أي "حظر" أو منع لك أن تطلبحق ي

 

والكيانات من    بنك أبوظبي الأولفي هذه الحالة، سيكون التقييد لفترة تمكن  وتعترض على دقة بياناتك الشخصية )  عندما •

 (؛المذكورة  التحقق من دقة البيانات

 لأغراض المتفق عليها؛ أو ل ة خالفالمعلى معالجة بياناتك الشخصية ب عندما تحتج •

 للقانون المعمول به. مخالفة  المعالجةفي حال كانت  •

 

 الحق في طلب نقل البيانات الشخصية

استلام أو نقل تلك البيانات الشخصية إلى جهة تحكم أخرى بتنسيق منظم ومستخدم بشكل شائع وقابل للقراءة آليًا،  لكحق ي

أو    بنك أبوظبي الأولمن    معوقاتأو الكيانات، دون    بنك أبوظبي الأولوالبيانات الشخصية المتعلقة بك التي قدمتها إلى  

 المعالجة بوسائل آلية.  تلكتعتمد المعالجة على موافقتك أو على عقد وتتم  عندماالكيانات، 

 

 الحق في إيقاف معالجة بياناتك الشخصية

بنك أبوظبي   يعالجلن  وف، لأسباب تتعلق بوضعك الخاص، في أي وقت معالجة البيانات الشخصية المتعلقة بك.  لك إيقا  حقي

إذا    تلكوالكيانات    الأول إلا  الشخصية  قانونيةوجود  ت  ثبالبيانات  تتجاوز مصالحك    تلك ل  دامغة  أسباب  والتي  المعالجة 

لإ أو  لبياناتك   ثباتوحقوقك وحرياتك  استخدامنا  الاعتراض على  يمكنك  القانونية.  المطالبات  الدفاع عن  أو  ممارسة  أو 

 الشخصية لأغراض التسويق المباشر، بما في ذلك إنشاء ملفات تعريف شخصية. 

 

 على المعالجة الآلية، بما في ذلك إنشاء ملفات تعريف شخصية حصرًاالحق في الاعتراض على الخضوع لقرار يعتمد 

 الآلية. اتلا تنطبق عليك القرارات المبنية فقط على عملية اتخاذ القرار

 

 الحق في سحب الموافقة )الانسحاب( 

بياناتك الشخصية. إذا سحبت موافقتك، خصوص  بناءً على موافقتك بنفذها  سحب موافقتك على أي معالجة نأن ت  يجوز لك

 لك الموافقة. ويشمل ذ  تلكلن يؤثر ذلك على قانونية أي معالجة لبياناتك الشخصية أجريناها بناءً على موافقتك قبل سحبك ل

 نا على استخدام بياناتك الشخصية لأغراض التسويق.يلإ المقدمة حقك في سحب موافقتك
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بيانات    ناعاملت  كيفيةتقدم شكوى بشأن  ت  أن  لك  حقي إلى مكتب  أو معالجتها  الشخصية  بياناتك   العربية الإماراتمع 

 .المتحدة

 

 كيف نحمي بياناتك الشخصية؟

موارد كبيرة لحماية بياناتك    والكيانات  ي عد أمن بياناتك الشخصية وسريتها أمراً مهماً بالنسبة لنا، وقد أنفق بنك أبوظبي الأول

الشخصية وحفظها. وعند الاستعانة بمزودي خدمات خارجيين ممن يتصرفون كجهات معالِجة، فإننا نشترط عليهم الالتزام 

. وبغض النظر عن مكان نقل معلوماتك الشخصية أو تخزينها،  والكيانات  بنفس المعايير التي يلتزم بها بنك أبوظبي الأول

 فإننا نتخذ جميع الخطوات اللازمة بشكل معقول لضمان الحفاظ على أمن البيانات الشخصية. 

 

 استخدام قنوات التواصل الاجتماعي الخاصة ببنك أبوظبي الأول والكيانات 

أبوظبي   بنك  التواصل الاجتماعي لإعلام  والكيانات    الأوليدير  على بعض مواقع  أصحاب  قنوات وصفحات وحسابات 

بمراقبة وتسجيل التعليقات والمنشورات التي يتم والكيانات    الأولومساعدتهم والتفاعل معهم. ويقوم بنك أبوظبي    البيانات

 .وذلك من أجل تحسين منتجاته وخدماتهوالكيانات  الأولنشرها على هذه القنوات حول بنك أبوظبي 

 

من خلال مواقع التواصل الاجتماعي بأنواع المعلومات    عليك عدم إبلاغ بنك أبوظبي الأول والكيانات  يتعينأنه    العلميرجى  

 الآتية:

 

البيانات الشخصية السرية، التي تشمل أي معلومات تتعلق بوضعك المالي، وتفاصيل حسابك المصرفي، ومعاملاتك،   •

 وما إلى ذلك؛ 

( الفئات الخاصة من البيانات الشخصية التي تعني أي معلومات تكشف  1البيانات الشخصية الحساسة التي تشمل ) •

الوراثية،   البيانات  الفلسفية، ومعالجة  أو  الدينية  المعتقدات  السياسية، أو  الآراء  أو  الإثني،  العرقي أو  عن الأصل 

عي أو البيانات المتعلقة بالصحة أو البيانات المتعلقة بالحياة والبيانات الحيوية لغرض التعريف الفريد للشخص الطبي

الجنسية ) الطبيعي أو توجهاته  الجنائية و (  2الجنسية للشخص  البيانات الشخصية الحساسة الأخرى مثل الإدانات 

 أو والجرائم ورقم الهوية الوطنية؛

 المعلومات المفرطة أو غير اللائقة أو الذميمة أو المهينة للأفراد.  •

 

أو   الأول  أبوظبي  بنك  يتحمل  المعلومات   الكياناتلا  بخلاف  المواقع  تلك  على  منشورة  أي معلومات  عن  أي مسؤولية 

عن استخدامهم الخاص للبيانات إلا  المسؤولية    الكياناتيتحمل بنك أبوظبي الأول أو  لا  ه نيابة عنه.  يموظف  من قبل  المنشورة

 من خلال تلك المواقع.  يستلمونهاي تالشخصية ال
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 استخدام ملفات تعريف الارتباط على المنصة

و  لغرض المستخدم،  تجربة  الاقتضاءتحسين  ت  عند  قياسية  تقنية  المنصة  تستخدم  لجمع  ،  الارتباط"  تعريف  "ملفات  سمى 

تعريف الارتباط  ، ت ستخدم ملفات  عند الاقتضاءالمعلومات حول كيفية استخدام المنصة، والتي قد تتضمن بياناتك الشخصية. و

مزيد من المعلومات حول استخدامنا لملفات تعريف الارتباط، يرجى الرجوع إلى سياسة ملفات تعريف للتشغيل المنصة. ل

   . هنا متاحةالارتباط الخاصة بنا وال

ك على قنواتنا عبر  يلإ تساعد ملفات تعريف الارتباط في تحسين عمل المنصة وتسهل علينا تقديم تجربة مستخدم أفضل  

الإنترنت. لاستخدام أو تخزين أنواع ملفات تعريف الارتباط غير المطلوبة لتشغيل الموقع أو التطبيق والتي تعد اختيارية، 

 أولاً.سنحصل على موافقتك 

 : ما يلي لهذا السبب، نقتصر استخدامنا لملفات تعريف الارتباط علىو

 المنتجات والخدمات التي تطلبها؛  قديمت •

 توفير تجربة أفضل لك عبر الإنترنت وتتبع أداء المنصة؛ و  •

 مساعدتنا في جعل المنصة أكثر ملاءمة لك. •

 التغييرات على إشعار الخصوصية الماثل

من وقت لآخر. ونحرص على    إشعار الخصوصية الماثلوفقًا لتقديرهم المطلق تحديث    الكياناتيجوز لبنك أبوظبي الأول و

آخر مرة    إشعار الخصوصية الماثلتحديث    جرىن أنه محدث ودقيق.  امضمراجعة إشعار الخصوصية الخاص بنا بانتظام ل

إشعار الخصوصية الخاص بنا باستخدام   تطرأ على ة يرجوه. وسيتم إبلاغ الأفراد المتأثرين بأي تغييرات 2025في يناير 

 القناة الأكثر ملاءمة، بما في ذلك البريد الإلكتروني أو البريد العادي.

 التواصل معنا

)أ( أي أسئلة بخصوص   لديك  الماثلإذا كان  الخصوصية  تقديم   إشعار  أو )ب( ترغب في  الشخصية،  بياناتك  أو حماية 

بياناتك الشخصية، ل  ناماستخدا  كيفيةحول    إضافية  معلوماتطلب  يًا، أو )ج( ترغب في  وشف  المذكورةمعلومات الخصوصية  

ها على بياناتك الشخصية بناءً على الموافقة، أو )هـ(  جريأو )د( ترغب في تقديم شكوى أو سحب الموافقة على أي معالجة ن 

 على العنوان التالي:  التواصل معناحماية البيانات، يرجى ب ك الخاصةترغب في ممارسة حقوق

 
  إدارة الأصول –بنك أبوظبي الأول ش.م.ع 

 بنك أبوظبي الأولمبنى 
 خليفة للأعمال مجمع

 منطقة القرم 1
 الإمارات العربية المتحدة أبوظبي، 
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 السريانتاريخ 

 .2025آخر مرة في يناير  إشعار الخصوصية الماثلتعديل  جرى

 

 إخلاء المسؤولية

إلى إنشاء أي حقوق تعاقدية أو أي حقوق قانونية أخرى، ولا ينشئ أي التزامات علينا    إشعار الخصوصية الماثللا يهدف  

، لن تخضع طراف من الغيرلأإلكترونية    فيما يتعلق بأي طرف آخر أو نيابة عن أي طرف. عند تسجيل الدخول إلى مواقع

من  ، ولا نمثل أطرافًا الإلكترونية همعن محتوى مواقع ةمسؤولينتحمل العلاوة على ذلك، لا و. شعار الخصوصية الماثللإ

  تزوره. إلكترونيعند مغادرة المنصة، نوصيك بمراجعة سياسة الخصوصية والأمان لكل موقع ف،  ا. لذالغير

 


