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 باللغة العربية – 5النسخة  –] 2024[نوفمبر  – أحكــام وشــروط مكافـآت الفطيــم بنــك أبوظبــي الأول -بنك أبوظبي الأول 

الفطيــم    ـي الأولبنــك أبوظبـ /أحكـام وشــروط مكافــآت 
 

 تعريـــف المصطلحــات -1

 

بــوظبي الأول  /برنــامج مكافــآت الــولاء الفطــيم  1-1 ــ أنشــأه الــذي المكافــآت برنــامج يعنــي –بنــك أ ك ـبنـ

 .اً لهذه الأحكام والشروطـم وفقـي الأول والفطيـأبوظب

 

ــتَمُ 1-2 ـــيم مكج نـ ـــآت الفطـ ـــوظبي الأول  /افـ بـ ــك أ حــــداً ي –بنـ ـــي وا ــر(عنـ ـــدمات  )أو أكثـ ـــات وخـ ـــن منتجـ مـ

ـــــ ــــي الجـ ـــــة فـ ــــوظبي الأول المدرجـ بـ ــــك أ ـــــبنـ ــة، الـ ــ ـــــذه الوثيقـ ــــق بهـ ــــون يي ذدول (أ) المرفـ ـــــؤهّكـ  لاًمـ

 .ي الأولـبنك أبوظب /م ـفي برنامج مكافآت الولاء الفطي لتضمينه

 

ــيم  1-3 ــآت الفطـ ـــوظبي الأ /مكافـ بـ ــك أ ــآت الم –ول بنـ ــاط المكافـ ــي نقـ ـــجّلتعنـ ــة سـ ــة / مدينـ ـــية دائنـ  فـ

ــيم  ــآت الفطـ ــاب مكافـ ــاملات  /حسـ ــتج عـــن أيّ معـ ــراد والتـــي تنـ حـــد الأفـ ــد لأ بـــوظبي الأول العائـ بنـــك أ

بــوظبي الأول مــن ئتمانيــة الابطاقــة بلــو  بنــك  /م ـمدرجــة فــي برنــامج مكافــآت الــولاء الفطيــالبنــك أ

 .ي الأولـأبوظب

 

ــيم  1-4 ــآت الفطـ ــاب مكافـ ــوظبي الأول  /حسـ بـ ــك أ ــاملات ي –بنـ ــع المعـ ــذي يوضـــح جميـ ــاب الـ عنـــي الحسـ

ـــيم  ـــولاء الفطـ ــآت الـ ـــامج مكافـ ــة ببرنـ ـــدرج  /المتعلقـ ـــيّن مـ ــل معـ ـــاص بعميـ ـــوظبي الأول الخـ بـ ــك أ بنـ

ــيم  ــ ــآت الفطـ ــ ــــك مكافـ ــــي ذلـ ــا فـ ــ ــــوظبي الأول، بمـ بـ ــــك أ ــــجلات بنـ ــــي سـ ــــك أبوظب /فـ ــــــبنـ ي الأول ــــ

ـــــيم  ـــــآت الفطـ ـــــبة، مكافـ ــــــبن /المكتسـ ــــــك أبوظبــــ ـــــيم ـــ ـــــآت الفطـ ـــــافية، مكافـ ـــــك  /ي الأول الإضـ بنـ

 .ة الصلاحيةــبنك أبوظبي الأول منتهي /ة، ومكافآت الفطيم ــــأبوظبي الأول المستبدل

 

بـــوظبي الأول  1-5 بـــوظبي بنـــك يعنـــي –بنــك أ ــع الــذي ع.م.ش الأول أ ــرّم يقـ بـــوظبي، قـ ه الرئيســـي فـــي أ

 .الإمارات العربية المتحدة

 

ــيم 1-6 حـــد ذ.م.م."  - الفطـ ــخص الوا ــركة الشـ ــو شـ ــآت بلـ ــي "مكافـ ــركة تعنـ ــؤوليةشـ ـــدودة  ذات مسـ محـ

 .دةــ،  دبي، الإمارات العربية المتح7880تأسست بموجب قوانين دبي وعنوانها ص.ب. 
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ــالحة  1-7 ــان صـ ــة ائتمـ ــدرهابطاقـ ــوظبي الأول  يصـ بـ ــل بنـــك أ ــالح العميـ ــة لصـ ــامج البطاقـ ــن برنـ ــزء مـ كجـ

ــة  ــى ذات العلامـ ــافة إلـ ــدفع بالإضـ ــامج الـ ــزوّد برنـ ــعار مُـ ــل شـ ــيم، وتحمـ ــع الفطـ ــتركة مـ ــة المشـ التجاريـ

 .مبنك أبوظبي الأول و الفطيــ جارية لالعلامات الت

 

ــوظبي الأول  1-8 بـ ــك أ ــي –عميـــل بنـ ــل يعنـ ــة عميـ ــية البطاقـ ــذي  الأساسـ ــافية، الـ ــة الإضـ ــل البطاقـ أو عميـ

 .أصــدر البنــك البطاقــة لـه

 

 .ك "بحساب بطاقــــة" باسمــــهـظ البنني العميــــل الــــذي يحتفــيع –الحساب الأساسي  1-9

 

ــدرة تعنـــي –العضــوية  1-10 بـــ علـــى القـ ــام  ــآت القيـ ــع مكافـ ــامج الـــولاء مثـــل جمـ ــة ببرنـ الإجراءات المتعلقـ

ــــيم  ــــث تت /الفطـ ــــك، حيـ ــــى ذلـ ــــا إلـ ــآت، ومـ ــ ــــتبدال المكافـ ــات اسـ ــ ــــوظبي الأول، عمليـ بـ ــــك أ ـــبنـ ــ  مّــ

ـــة  ـــى بطاقـ ـــول علـ ـــب للحصـ ـــدّم بطلـ ـــد التقـ ـــائي بعـ ـــجيل التلقـ ـــق التسـ ـــن طريـ ـــوية عـ ـــوالعضـ ـ  بلــ

 .ي الأول واستلامهاــبنك أبوظبمن  يــةئتمانالا

 

ــال سك 1-11 ـــأميـ ـــي –اي واردز ــــ ــطلح يعنـ ــي يكتسبه مصـ ـــأة التـ ــة المكافـ ــكاي واردز" عملـ ـــل سـ ــــ"ميـ ا ــــ

 ارات.ـــران الإمــــء طيارات أو شركاـران الإمـاي واردز عندما يسافر مع طيـعضو سك

 

ــال ضي 1-12 ــ ــــــأميـ ــاد ـــــ ــ ـــــي مصطل -ف الاتحـ ـــيعنـ ــ ـــــأح "ـــ ـــــي اميـ ـــــأة التـ ــة المكافـ ــ ـــــاد" عملـ ــــيف الاتحـ ل ضـ

ـــــيكتسبه ــاــــ ــ ــــدما يسـ ــاد عنـ ــ ــــيف الاتحـ ــو ضـ ــ ــركاا عضـ ــ ــــران أو شـ ــاد للطيـ ــ ــــع الاتحـ ـــاد فر مـ ــ ء الاتحـــ

 .للطيــــران

 

ــةال 1-13 ــة ت – ســـمعة الطيبـ ــاب بطاقـ ــي حسـ ـــعنـ ــةئتمانالاو بلـ ـــر  يـ ــر المتأخـ بـــوظبي الأول غيـ ــك أ مـــن بنـ

 نشــط.في السـداد وال

 

ـــيم 1-14 ــآت الفطـ ــركاء مكافـ ـــوظبي الأول  / شـ بـ ــك أ ــي –بنـ ــة تعنـ ـــذ التجاريـ ـــي  المنافـ ــالتـ ـــى  توافقـ علـ

 .بنك أبوظبي الأول /المشاركة في برنامج مكافآت الولاء الفطيم 

 

 العميل بأداء المعاملة.فيه يقوم  التاريخ الذي –تاريخ المعاملة  1-15
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 التاريخ الذي يتمّ فيه نشر المعاملة على البطاقة. –تاريخ النشر  1-16

  

ــيم  1-17 ــاالفطـ ــيم، ت –غيرهـ ــيارات، التعلـ ــل السـ ــيم مثـ ــدة للفطـ ــرى العائـ ــة الأخـ ــات التجاريـ ــمل العلامـ شـ

ــع الإلكترونـــي  ــة علـــى الموقـ ــا إلـــى ذلـــك، المدرجـ ــو)، ومـ ــدايا بلـ ــة الهـ ــو (بطاقـ ــة بلـ العقــارات، محفظـ

www.bankfab.com . 
 

 قائمـة الفطيم للعلامات التجارية الأخرىرابط مرجعي: 

 

ــيم  1-18 ـــن الفطـ ــة مـ ــع بالتجزئـ ـــل  –البيـ ــيم مثـ ـــن الفطـ ــة مـ ـــع بالتجزئـ ــة للبيـ ــات التجاريـ ـــمل العلامـ يشـ

ــة  ــا إلــى ذلـــك، حســبما هـــي مدرجـ ــات المنــزل، المجـــوهرات، ومـ ــات، مخــازن حاجيـ الأزيــاء، والإلكترونيـ

 .www.bankfab.comعلى الموقع الإلكتروني 
 

 بيع بالتجزئةللقائمـة الفطيم للعلامات التجارية رابط مرجعي: 

 

ــارة:  1-19 ــة المختـ ــار تنفقــات الفئـ ــات لــدى تجـ حـــددها شــير إلـــى النفقـ ــة التـــي  ــة التبادليــة المنخفضـ الفئـ

 ).رـزا و ماستـفيبطاقتا ( نظام الدفع

 

ــات الأ 1-20 ــرى النفقـ ـــى  –خـ ــير إلـ ــات تشـ ــة والنفقـ ــات الدوليـ ــالنفقـ ـــة (باستثنـ ـــع ـالمحليـ ــيم للبيـ اء الفطـ

 )ارةــمختالة ـفئال نفقات وغيرها، الفطيم تجزئة، بال

 

 التطبيــــقنطــاق  -2
 

ــروطالأحكــام والشــروط التاليــة ("تنطبــق  2-1 ــيم ") علــى برنــامج مكافــآت الأحكــاـم والشـ  /الــولاء الفطـ

ــوظبي الأول  بـ ــي بنـــك أ ــافة إلـــى وهـ ــروط الإضـ ــية لشـ ــانالرئيسـ ــات الائتمـ ــود أيّبطاقـ حـــال وجـ ــي   . فـ

ــروط و ـــام والشـ ــذه الأحكـ ـــين هـ بـ ــا  ـــارب فيمـ ــارض أو تضـ ـــروط التعـ ـــانشـ ـــات الائتمـ ــية لبطاقـ ، الرئيسـ

 .بطاقات الائتمانالرئيسية لشروط لالسيادة لتكون 

 

ــى أنّ  2-1-2 ــه علـ ــر العميـــل ويوافـــق بموجبـ ــراءاتيقـ ــد  الإجـ ــلاه قـ ــؤدّالمـــذكورة أعـ ــة  ي إلـــى تخفـــيضتـ قيمـ

ــيم  ــ ــآت الفطـ ــ ــــتبدال مكافـ ــــبة  /اسـ ــــوظبي الأول المكتسـ بـ ــــك أ ــابقًابنـ ــ ــ سـ ــ ــــى عـ ــــق علـ دم ـويوافـ

 .القبيلذا ـمن ه رـخسائ ن أيّـض عـة بتعويـالمطالب
 

https://www.bankfab.com/-/media/fab-uds/personal/credit-cards/blue-common/ar-afg-others-brand-logos.pdf
http://www.bankfab.com/
https://www.bankfab.com/-/media/fab-uds/personal/credit-cards/blue-common/ar-afg-retail-brand-logos.pdf
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ـــل  2-1-3 ــر العميـ ـــبيقـ ـــه يمكنـ ـــلاع  هأنّـ ـــرالاطـ ـــت  عبـ ـــى الإنترنـ ـــافة إلـ ـــروط بالإضـ ـــام والشـ ـــذه الأحكـ ـــى هـ علـ

ـــات ال ـــرى الأمعلومـ ــيم الخـ ـ ـــولاء الفطـ ـــآت الـ ــامج مكافـ ـ ـــة ببرنـ ـــوظبي الأول،  /متعلقـ بـ ـــك أ حــــدث بنـ بأ

 .مواكبتهــــافي رّ ـوجبه على أن يستمك بمـ، ويوافق كذلصيغة لها

ــيم  2-2 ــولاء الفطـ ــآت الـ ــامج مكافـ ــع برنـ ــع  /يخضـ ــروط، ويخضـ ــام والشـ ــوظبي الأول لهـــذه الأحكـ بـ ــك أ بنـ

ــى أيّ ــروط التـــي تنطبـــق علـ ــام والشـ ــتج  كـــذلك للأحكـ ــلمنـ ــوظبي  مؤهّـ بـ ــات بنـــك أ ــر مـــن منتجـ آخـ

 .بنك أبوظبي الأول /الأول للمشاركة في برنامج مكافآت الولاء الفطيم 

 

ـــذه  2-3 ـــين هـ بـ ـــارض  ـــود تعـ حــــال وجـ ـــي  ـــي أيّفـ ـــواردة فـ ـــروط الـ ـــام و/أو الشـ ـــروط والأحكـ ـــام والشـ  الأحكـ

ــة  ـــرسياسـ ـــا تعتبـ ـــروط أنهـ ــام والشـ ـــذه الأحكـ ـــي هـ ـــمنة فـ ـــق  متضـ ـــن طريـ ـــا، عـ ـــارة إليهـ ـــون الإشـ تكـ

ـــروط ــام والشـ ـــذه الأحكـ ــيادة لهـ ــذي السـ ـــدّ الـ ــى الحـ ـــون  إلـ ــه يكـ ـــك فيـ ــارضذلـ ـــا التعـ ـــورة  متعلقًـ بصـ

 .أبوظبي الأولبنك  /الولاء الفطيم  مباشرة ببرنامج مكافآت

 

 التسجيـــل -3

 

ــتمّ ـــيم  يـ ــولاء الفطـ ــآت الـ ــامج مكافـ ــي برنـ ــجيل فـ ــوظبي الأول  /التسـ بـ ــك أ ــبنـ ــإنّ ، اتلقائيًـ ــالي فـ ـــلّوبالتـ  كـ

ــدعميـــل ( ــاني جيـ ــجل ائتمـ ــه سـ ــي ذلـــك أيّلديـ ــا فـ ــل  )، بمـ ــه عميـ ــافيةلديـ ــة إضـ ــتخدم   ،بطاقـ حـــدًيسـ أو  اوا

ــة ــذه الوثيقـ ــدول (أ) المرفـــق بهـ ــة فـــي الجـ بـــوظبي الأول المدرجـ ــك أ ــات بنـ ــن منتجـ ــر مـ ــأكثـ ـــ، يتـ  هـمّ تسجيلـ

 .بنك أبوظبي الأول /برنامج مكافآت الولاء الفطيم تلقائيًا في 

 

بــوظبي الأول المـــن  بلــوعنــد تســجيل منــتج  3-1 ـلبنــك أ ــتمّ إنشــاء حســاب مكافــآت الفطـــيم/ مؤهّـ ، يـ

ــاب الأ ــل الحسـ ــوظبي الأول لعميـ بـ ــك أ ــآت بنـ ــات مكافـ ــل/عملاء منتجـ ــوية عميـ ــل العضـ ــي. تؤهـ ساسـ

ــيم  ــروض /الفطـ ـــن العـ ـــتفادة مـ ــوظبي الأول الاسـ بـ ـــك أ ـــة بنـ ـــد وال الخاصـ ـــي قـ ــة التـ ـــروض الترويجيـ عـ

 د.ــائتماني جييقدّمها بنك أبوظبي الأول من وقت لآخر شريطة أن يكون الحساب في وضع 

 

ـــوية لل 3-2 ـــع العضـ ـــؤهّلاتخضـ ـــدّمـ ـــد يحـ ـــبما قـ ــروط حسـ ـ ـــتفظ ت والشـ ـــوظبي الأول. يحـ بـ ـــك أ ـــك ده بنـ بنـ

ـــوظبي الأول بـ ـــي أيّ أ ـــوم فـ ـــي أن يقـ ــه فـ ـ ـــت  بحقـ ــار،وقـ ـ ــه إخطـ ـ ــة لتوجيـ ـ ــد م ودون الحاجـ ـ ـــبتحديـ ـ ة دّــ

  دة.ــك المــر تلـد أو تقصيــة، وكذلك تمديـة العضويــصلاحي

 



 

 بنك أبوظبي الأول ش.م.ع مرخص ومنظم من قبل مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي. 
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ـــــــي  إنّ 3-3 ــوية فـ ــــ ـــــــيم العضـ ـــــــولاء الفطـ ـــــــآت الـ ـــــــامج مكافـ ـــــــوظبي الأول /برنـ بـ ـــــــك أ ـــــــة  بنـ ـــــــر قابلـ غيـ

 .للتحويل
 

ــيم  3-4 ــآت الفطـ ــات مكافـ ــددين لمنتجـ ــتركين أو المتعـ ــلاء المشـ ــبة للعمـ ـــوظبي الأول،  /بالنسـ بـ ــك أ بنـ

ـا فــي  بــالتوقيع عــنهم تلقائيًـ بنــك  /برنــامج مكافــآت الــولاء الفطــيم يــتمّ تســجيل كافــة المخــولين 

ــــوظبي الأول بـ ــتخدام أ ــ ـــــون اسـ ـــــن يكـ ـــــتبدال؛ ولكـ ــيم  واسـ ــ ـــــآت الفطـ ـــــوظبي الأول  /مكافـ بـ ـــــك أ بنـ

ــيم (" آـت الفطـ بــوظبي الأول /مكافـ ــك أ بــالتوقيع الأساســي لمنتجــات ") متــوفرًا فقــط للمخــوّبنـ ل 

ــيم  ـ ـــآت الفطـ ـــوظبي الأول،  /مكافـ بـ ـــك أ ـــجلات بنـ ـــي سـ ـــدد فـ ـــو محـ ــبما هـ ـ ـــوظبي الأول حسـ بـ ـــك أ بنـ

ــام والشــروط. و ــو موضــح فـــي هــذه الأحكـ ــاب محــدودًا حســبما هـ ــلّ عميــل حسـ ومــع ذلـــك، يقــوم كـ

ـــيم  ـــآت الفطـ ــع مكافـ ـــ /بتجميـ ـــه لكـ ـــاباته أو خدماتـ ـــق بحسـ ــا يتعلـ ـــوظبي الأول فيمـ بـ ـــك أ ـــتمّ  يبنـ يـ

ــيم  ــآت الفطـ ــاب مكافـ ــة لحسـ ــدها دائنـ ــطة  /قيـ ــابات بواسـ ــد الحسـ ــتمّ تحديـ ــوظبي الأول. يـ بـ ــك أ بنـ

ــي  بـــت فـ ــو ثا ــبما هـ ــاب الأساســـي حسـ ــل) للحسـ ــات العميـ ــم ملـــف معلومـ رقـــم تعريـــف العميـــل (رقـ

 سجلات بنك أبوظبي الأول.

 

حـــال  3-5 ــافية فــي  ــة الإضـ ــلاء) الحســاب أو عميـــل (عمــلاء) البطاقـ ــآت  مــنإزالــة عميـــل (عمـ ــات مكافـ منتجـ

ــــيم  ــــوظبي الأ /الفطـ بـ ــــك أ ــــول البنـ ــــون مؤهّلـ ــــن يكـ ــذٍ لـ ــ ــــؤهّلاة، حينئـ ــوا مـ ــ ــــن يكونـ ــؤهّل (لـ ــ ين) مـ

 .بنك أبوظبي الأول /برنامج مكافآت الولاء الفطيم للمشاركة في 

 

ـــي  3-6 ــــل فـ ــوية العميـ ـ ــــاء عضـ ـــحب/إيقاف أو إنهـ ــــي سـ ــه فـ ـ ــــوظبي الأول بحقـ بـ ـــك أ ــتفظ بنـ ـ ــــامج يحـ برنـ

 .متراكمةمكافآت  وإلغاء أيّ بنك أبوظبي الأول /مكافآت الولاء الفطيم 

 

ــيم  3-7 ــع مكافــآت الفطـ ــادرة جميـ ــوية، تــتمّ مصـ ــاء العضـ ــة فـــي  /عنــد إنهـ بــوظبي الأول المتراكمـ بنـــك أ

 وري.ــــمع مفعول ف أدناه) (حسبما هي محددةبنك أبوظبي الأول  /حساب مكافآت الفطيم 

 

 بنــك أبوظبــــي الأول /مكافـــآت الفطيـــم   -4

 

بـــوظبي الأول  4-1 ــات بنـــك أ ــديره الخــاص منتجـ ــر بنــاءً علـــى تقـ بـــوظبي الأول مــن وقـــت لآخـ يحــدد بنـــك أ

ــال ــي ة لتضـــمينها مؤهّلـ ــتبعادها مـــن /فـ ــيم اسـ ــولاء الفطـ ــآت الـ ــامج مكافـ ــوظبي الأول /برنـ بـ  بنـــك أ

ــــيم  ــآت الفطـ ـ ـــتحق مكافـ ـــي تسـ ـــوظبي الأول /التـ بـ ـــك أ ــــا " بنـ ــلّ منهـ ـ ــة ال(كـ  ــالمعاملـــ ")، ةمؤهّلـــ

ــاط  ـ ــة بالنقـ ـ ـــدود المرتبطـ ــبةوالحـ ـ ــيم المكتسـ ـ ــآت الفطـ ـ ـــدد مكافـ ـــذلك عـ ـــوظبي الأول  /وكـ بـ ـــك أ بنـ
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ـــراض  ـــوب لأغـ ــتبدالالمطلـ ـ ـــاء أيّالاسـ ــال إلغـ حــ ـــي  ــة  . فـ ـ ـــمعاملـ ــيم مؤهّلـ ـ ـــآت الفطـ ـــم مكافـ  /ة، تخصـ

ــ ــ ــــوظبي الأول المقيّـ بـ ــــك أ ــــيم بنـ ــــآت الفطـ ــاب مكافـ ــ ــــة لحسـ ــة  /دة دائنـ ــ ــــوظبي الأول نتيجـ بـ ــــك أ بنـ

ـــة ال ــللمعاملـ ـ ـــذكورة مؤهّلـ ـــيم ة المـ ــآت الفطـ ـ ـــيد مكافـ ـــن رصـ ـــؤدي  /مـ ــة. يـ ـ ـــوظبي المتراكمـ بـ ـــك أ بنـ

ــيم  ــآت الفطـ ــاب مكافـ ــة علـــى حسـ ــيد  /تســـجيل قيـــود مدينـ بـــوظبي الأول إلـــى تخفـــيض رصـ بنـــك أ

ـــيم  ـــآت الفطـ ـــدّ /مكافـ ــابية المحـ ـ ـــايير الحسـ ـــا للمعـ ــة وفقًـ ـ ـــوظبي الأول المتراكمـ بـ ـــك أ ـــدة لمنتبنـ ـ ج ــ

 ي الأول.ـات بنك أبوظبــد من منتجدّــمح

 

ــاب 4-2 ــتمّ اكتسـ ــيم  يـ ــآت الفطـ بـــوظبي الأول  /مكافـ ــك أ ــا لبنـ ــوفقًـ ــلّ، 1-4د ـلبنـ ــراء  عـــن كـ ــة شـ معاملـ

ـــات  حـــد منتجـ ـــيم أ ــآت الفطـ ــك أبوظب /مكافـ ــــبنـ ــي أجهــــ ــــي الأول (فـ ـــاملات ـــــ ـــع أو المعـ ــاط البيـ زة نقـ

ــت) ــر الإنترنـ ــاة عبـ ـــع مراعـ ــايير كس، مـ ــــمعـ ــآت الفطيـــــ ـــب مكافـ ـــك أبوظب / مـــــ ـــبنـ ــــولا يتي الأول، ـــ مّ ــ

ـــــاب أيّ ـــــآت  اكتسـ ـــــك المكافـ ـــــن تلـ ـــــأثر رجعمـ ـــبـ ـــ ـــــح  ي.ـــ ـــــيوضـ ـــــه  )ب(دول ـالجـ ـــــق طيـ ــة المرفـ ـــ قائمـ

ــافية  ــتثناءات الإضـ ــبالاسـ ـــات كسـ ــيم لعمليـ ـــآت الفطـ ـــوظبي الأول. /مكافـ بـ ــك أ ــوز ا بنـ ـــاب تحويجـ سـ

ــآت الفطـــيم  ــرب  /مكافـ ــة إلـــى أقـ ــة المعاملـ ــب قيمـ بـــوظبي الأول عـــن طريـــق تقريـ ــدد أدنـــى بنـــك أ عـ

ــلّ ـ ـــددة لكـ ــايير المحـ ـ ــا للمعـ ـ ـــحيح وفقًـ ــات  صـ ـ ـــن منتجـ ــآت المـ ـ ــيم مكافـ ـ ـــك أبوظب /فطـ ـــبنـ ـ ي الأول ــ

 ). 1-4د ــ(البن

 

ــامج  4-3 ــيم يكـــون برنـ ــآت الفطـ بـــوظبي الأول /مكافـ ــتخدام بنـــك أ ــالحاً للاسـ ــي  صـ الشخصـــي فقـــط. وفـ

ــتخدا ـ ـــمّ اسـ ـــو حــــال تـ ـــات بلـ ــة م بطاقـ ـ ـــن الائتمانيـ ـــب مـ ـــرى لكسـ ـــراض أخـ ـــوظبي الأول لأيّ أغـ بـ ـــك أ بنـ

ــيم  ــ ــآت الفطـ ــ ـــبن /مكافـ ــ ــــوظبي الأولـــ بـ ـــــادرة ك أ ــــي مصـ ــه فـ ــ ــــوظبي الأول بحقـ بـ ــــك أ ــتفظ بنـ ــ ، يحـ

ــــترجاع  ــيم واسـ ــ ــــآت الفطـ ــــوظبي الأول /مكافـ بـ ــــك أ ــاف بطاق بنـ ــ ــــا، وإيقـ ــمّ منحهـ ــ ــــي تـ ـــــالتـ ــو ـــ ــ ة بلـ

 ر.ــة بهذا الأمــبنك أبوظبي الأول عن العمل و/أو إبلاغ السلطات المختصّالائتمانية من 
 

بــوظبي الأول، كمــا أنــه لا يجــوز  /تحويــل مكافــآت الفطــيم  بخــلاف ذلــكلا يجــوز التنــازل عــن أو  4-4 بنــك أ

 ر.ـــآخل ــبنك أبوظبي الأول الخاصة بعمي /الفطيم مكافآت أيضاً رهنها ولا دمجها مع 

 

ــآت الفطــيم  4-5 ــات مكافـ ــع منتجـ ــر فــي وضـ حـــدوث تغييـ حـــال  ــبيل  /فــي  بـــوظبي الأول (علـــى سـ بنـــك أ

ــال  ــات المثـ ــة المنتجـ ــيمتخفيضـــها وأترقيـ ــآت الفطـ ــاب مكافـ ــوية احتسـ ــديل وتسـ ــتمّ تعـ ـــبن /) يـ ك ــ

 ر.ـــك التغييــأبوظبي الأول تبعاً لذل
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ــدّيكـــون  ــ الحـ ــى لعـ ــآت الفطيـالأقصـ ـــدد مكافـ ــي ي /م ــ بـــوظبي الأول التـ ــك أ ــل  حـــقبنـ ــلالللعميـ ــبها خـ  كسـ

 ي:ـا يلــدة كمــرة واحــدورة فوت أيّ
 

 
ات ـــــبطاق

 انــــــالائتم

 
م   ــالفطي
ع ـــللبي

 بالتجزئة

 
 الفطيم
 غيرها

 
  النفقات
 الأخرى

ن ـم  النفقات
فئة مختارة 

على 
 البطاقة*

ى ــدّ الأعلــالح
ري ـالشه
ة ــبعمل

الدرهم 
 الإماراتي

الحدّ الأعلى 
الشهري بموجب 

آت ــمكاف
بنك  /مــالفطي
 ي الأولــأبوظب

ت من  ـــإنفينيو  ــبل

بنك أبوظبي 

الفطيم /  الأول

وورلد إيليت 

الائتمانية من بنك  

 أبوظبي الأول

8% 4% 1% 0.15% 4,000 800,000 

سيغنتشر بلو 

بنك أبوظبي من 

 الأول 

6% 3% 1% 0.15% 3,000 600,000 

وم من ــبلاتينو  ــبل

بنك أبوظبي 

 الأول 

5% 2% 1% 0.15% 2,000 400,000 

 

ــيم  4-6 ــآت الفطـ ــدة  /تبقـــى مكافـ ــالحة لمـ بـــوظبي الأول صـ ــك أ ــنتينبنـ ــين) 2( سـ ــر  اثنتـ ــاراً مـــن آخـ اعتبـ

ـــاريخ  ــل تـ ـــتخدامها قبـ ــتمّ اسـ ـــم يـ ــا لـ ـــه، ومـ ــآت خلالـ ـــك المكافـ ــبت تلـ ـــذي اكتسـ ــهر الـ ـــن الشـ ــوم مـ يـ

ــيم  ــآت الفطـ ــاء صـــلاحيتها،  /انتهــاء صـــلاحيتها، تنتهـــي مكافـ ــاريخ انتهـ بـــوظبي الأول فـــي تـ بنــك أ

ــيم  ــآت الفطـ ــاب مكافـ ــر المســـتخدمة مــن حسـ ــآت غيـ ــذٍ المكافـ ـزال عندئـ بـــوظبي الأول ولا  /فتُـ بنـــك أ

ــاب.  ــالح الحسـ ــدها لصـ ــادة قيـ ــوز إعـ ــيم يجـ ــآت الفطـ ــل مكافـ ــاتق عميـ ــى عـ ــع علـ ــوظبي  /تقـ بـ ــك أ بنـ

ـــالأول مسؤولي ــ ــدد ــــــ ــ ــآت الة إدراك عـ ــ ــبةمكافـ ــ ــــلاحيتها المكتسـ ــاء صـ ــ ــاريخ انتهـ ــ ــابه وتـ ــ ــــي حسـ ، فـ

ــن  ـــمراقبويمكـ ــي أيّـــ ــوفرة فـ ــآت المتـ ـــت ة المكافـ ـــت  وقـ ــر الإنترنـ ــرفية عبـ ــدمات المصـ ــلال الخـ ــن خـ مـ

 .FAB Mobileق ـــأو من خلال تطبيالتي يقدمهـا بنك أبوظبي الأول 
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ــرات متع 4-7 حـــال كــان العميـــل يحمــل متغيـ ــو دّدة مـــن بطاقــات ـــــفــي  بـــوظبي  يــة مـــنالائتمانبلـ بنــك أ

 ر.ـــى المتغيّــ لكسب مكافآت تصل إلى أعلى الحدّ الأعلمؤهّلاًالأول، حينها يكون العميل 

 

 بنــك أبوظبــي الأول /استبـدال مكافــآت الفطيــم  -5

 

ـــيم  5-1 ـــآت الفطـ ــات مكافـ ـــون منتجـ ــريطة أن تكـ ـــوظبي الأول فعّ /شـ بـ ــك أ ـــع بنـ ــي وضـ ـــة وفـ ـــاني الـ ائتمـ

ــيم ــآت الفطـ ــتبدال مكافـ ــوز اسـ بـــوظبي الأول، يجـ ــة بنـــك أ ــاة موافقـ ــع مراعـ ــد، ومـ ــوظبي  /جيـ بـ بنـــك أ

ــي: ( ــا يلـ بـــل مـ ــ1الأول مقا ــترداد نقـــدي يتـ ــيم؛ (ـ) اسـ ــان الفطـ ــة ائتمـ ــاب بطاقـ ــال 2مّ قيـــده لحسـ ) أميـ

ا فــي نقــاط البيــع ــــ) يــتمّ استبداله4) أميــال ضــيف الاتحــاد؛ أو (3( ردز مــن طيــران الإمــارات؛وا ســكاي

ـــي  ــدة فـ ـ ــذ الالمتواجـ ـ ــةتجارالمنافـ ـ ــيم يـ ـ ــارة للفطـ ـ ــا5؛ (المختـ ـ ــة؛ (م ئ) قسـ ـ ــــداد 6إلكترونيـ ــادة سـ ـ ) إعـ

 ) سداد فواتير الخدمات والمنتفعات. 7رسوم المعاملات أو الرسوم المصرفية؛ و (

 

ــتبدال إلا 5-2 ــوز اسـ ــيم  لا يجـ ــآت الفطـ ــجيلها  /مكافـ ــى وتسـ ــا إلـ ــتمّ تحويلهـ ــوظبي الأول التـــي يـ بـ بنـــك أ

ـــيم  ـــآت الفطـ ـــاب مكافـ ـــي حسـ ـــجلات  /فـ ـــكل سـ ـــتبدال، وتشـ ـــاريخ الاسـ ـــا بتـ ـــوظبي الأول كمـ بـ ـــك أ بنـ

ـــيم  ــآت الفطـ ـ ـــدد مكافـ ـــق بعـ ــا يتعلـ ـ ــاً فيمـ ـ ـــاً قاطعـ ـــوظبي الأول إثباتـ بـ ـــك أ ـــوظبي الأول  /بنـ بـ ـــك أ بنـ

 بنك أبوظبي الأول والمتوفرة للاستبدال. /المسجلة لحساب مكافآت الفطيم 

 

ــــوز  5-3 ــــتبداليجـ ــــيم  اسـ ــــآت الفطـ ــــق  /مكافـ ــــر تطبيـ ــــوظبي الأول عبـ بـ ــــك أ ــوات  Mobile FABبنـ ــ والقنـ

ــرفية  ــرالمصـ ــت أو الا عبـ ـــام نترنـ ــل لأحكـ ــع العميـ ـــوظبي الأول، ويخضـ بـ ــك أ ــع لبنـ ــاط البيـ ـــات نقـ محطـ

ــائل  ــتبدالوشــروط وسـ ــديره الخـــاص، أن  الاسـ ــاءً علـــى تقـ بـــوظبي الأول، بنـ ــوز لبنـــك أ ــلة. يجـ ذات الصـ

 المذكورة. الاستبداليعمل وفقًا للتعليمات المستلمة عبر وسائل 

 

ــيم  5-4 ـــآت الفطـ ـــددين لمكافـ ــتركين أو المتعـ ـــلاء المشـ ـــاب العمـ ــبة لحسـ ـــوظبي الأول،  /بالنسـ بـ ـــك أ بنـ

ــاب الأساســية  ــات الحسـ حـــاملي بطاقـ ــلا  ــافيةيكــون كـ ــؤهّل والإضـ ــتبدالين مـ ــيم  لاسـ ــآت الفطـ  /مكافـ

 ي الأول.ــك أبوظبــبن

 

 الأول.ك أبوظبي ــبن /م ـادرة مكافآت الفطيــمّ مصــات، تتــاء البطاقــفي حال إلغ 5-5

 

ــ 5-6 ـ ــــآت الفطيـ ـــم مكافـ ــمّ خصـ ـ ــيم  /م ـإذا تـ ـ ــــآت الفطـ ــاب مكافـ ـ ــــن حسـ ـــوظبي الأول مـ بـ ــــك أ ــــك  /بنـ بنـ

ــيم  ــآت الفطـ ــل مكافـ ــاء كامـ ــيض أو إلغـ ــأنه تخفـ ــن شـ ــك مـ ــإنّ ذلـ ــوظبي الأول، فـ بـ ـــوظبي  /أ بـ ــك أ بنـ
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ــة  ــبح بحيـــث تالأول المتراكمـ ــة صـ ــيم قيمـ ــآت الفطـ ــاب مكافـ ــيد حسـ ــفر  /رصـ بـــوظبي الأول صـ ــك أ بنـ

حـــال. ســلبيةأو  ــيم  فـــي  ــآت الفطـ ــيم  /خصـــم مكافـ ــآت الفطـ ــاب مكافـ بـــوظبي الأول مـــن حسـ بنــك أ

ـــرض  / ـــأة لغـ ـــار مكافـ ـــد اختيـ ـــوظبي الأول بعـ بـ ـــك أ ـــتبدالهابنـ ـــؤدّ، اسـ ـــد يـ ـــيض فقـ ـــى تخفـ ـــك إلـ ي ذلـ

ـــيم  ـــآت الفطـ ــيد مكافـ ـــوب  /رصـ ـــغ المطلـ ـــوظبي الأول دون المبلـ بـ ـــك أ ـــتبدالبنـ ـــأة،  لاسـ ـــك المكافـ تلـ

ــلبيًا  ــاب سـ ــيد الحسـ ــبح رصـ ــآت  إلـــى أنويصـ ــدًا مـــن المكافـ ــأنها يكســـب العميـــل مزيـ يكـــون مـــن شـ

 .دــائتماني جي لى وضعإوإعادته الحساب  تسوية

 

ـــع  5-7 ــتبداليخضـ ـ ــيم  اسـ ـ ـــآت الفطـ ـــوظبي الأول  /مكافـ بـ ـــك أ ــروط بنـ ـ ـــام وشـ ـــوظبي الأول لأحكـ بـ ـــك أ بنـ

ــــى  ــــق علـ ــــي تنطبـ ــاء التـ ــ ــاء إلغـ ــ ــد الاقتضـ ــ ــــوظبي الأول عنـ بـ ــــك أ ــوز لبنـ ــ ــلة. يجـ ــ ــأة ذات الصـ ــ المكافـ

 .ضرورياً رــذا الأخيــهره ـيعتبقد ا ـحينمأة ــالمكاف

 

ــامج  5-8 ــ ـــــرة لبرنـ ــــوظبي الأول المتوفــ بـ ــــك أ ــآت بنـ ــ ــــة بمكافـ ــيل الخاصـ ــ ــــى التفاصـ ــــول علـ ــــن الحصـ يمكـ

ــيم  ـــولاء الفطـ ــآت الـ ــن  /مكافـ ـــذلك يمكـ ــوظبي الأول، وكـ بـ ـــك أ ـــتبدالهابنـ ـــق  اسـ ــر تطبيـ  Mobileعبـ

FAB  ــاتف ــق الهـ ــت، أو عـــن طريـ ــر الإنترنـ ــرفية عبـ ــوات المصـ ــروالقنـ ــال عبـ ــب الاتصـ ــال بنـ ــز اتصـ ك ـمركـ

 .600 52 5500ي الأول على الرقم ـأبوظب

ــرد  5-9 ــتبدالبمجـ ــوز  اسـ ــآت، لا يجـ ــتبدالهاالمكافـ ــا أو  اسـ ــيل قيمتهـ ــادة تحصـ ــا أو إعـ ــديلهاأو إعادتهـ  تبـ

ــدي أو ب ــغ نقـ ــانيمبلـ ــارة أو الائتمـ حـــالات الخسـ ــي  ــة فـ ـــآت بديلـ ــنح مكافـ ــوز مـ ـــف. ، ولا يجـ ــرر أو التلـ ضـ

ــــرد ــــر  بمجـ ــــديم أمـ ــــتبدالتقـ ــــوز ،اسـ ــــل لا يجـ ــــ للعميـ ــــه أو تحويلـ ــــاؤه أو نقضـ ـــــه أو تغييـإلغـ ـــــره بــ  أيّــ

 ة.ــطريق

 

ـــن 5-10 ـــوظبي الأول  لـ بـ ـــك أ ـــر بنـ ـــارهيعتبـ ـــوز اعتبـ ـــي أيّ ولا يجـ ـــت فـ ـــان، وقـ ـــه  كـ ـــفة أنـ ـــل بصـ ــورّد يعمـ ـ مـ

بـــوظبي الأول ــك أ ــآت بنـ ــا لمكافـ ــل لهـ ــل أو ممثـ ــأو وكيـ ــن يتحمّـ ــؤولية، ولـ ــف  أيّ ل مسـ ــدر تخلـ يصـ

ـــن  ـــك عـ ـــآت بنـ ـــوفير مكافـ ـــن تـ ــورّد عـ ـ ــــأبوظبمـ ـــام والشــ ــا للأحكـ ـ ـــي الأول وفقًـ ـ ـــي ينــ ـــروط التـ ـ صّ ــ

 ا.ــعليه

 

 بنــك أبوظبــي الأول /الفطيــم  مصادرة مكافــآت -6

 

ــادرة  ينبغـــي ــع مصـ ــيم جميـ ــآت الفطـ ــيم  /مكافـ ــآت الفطـ ــتج مكافـ ــة بمنـ بـــوظبي الأول الخاصـ ــك  /بنـــك أ بنـ

ـــن  ــوظبي الأول، ولـ بـ ـــراكمأ ـــيم  أيّ تتـ ـــآت الفطـ ـــاب مكافـ ـــي حسـ ـــافية فـ ـــآت إضـ ـــوظبي الأول /مكافـ بـ ـــك أ  ،بنـ
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ــتمّ ــاء أيّ ويـ ـــطلب إلغـ ــتبدالات ـــ ـــلـــم تت اسـ ــا علـــى الفـــ ـــمّ معالجتهـ ــة: (أ) إغـــلاق ــ ــالات التاليـ ـــمنتور فـــي الحـ  جــ

ـــيم  ـــآت الفطـ ـــوظبي الأول أو  /مكافـ بـ ـــك أ ـــنبنـ ـــم يكـ ـــه لـ ـــجلّ لديـ ـــرّ سـ ـــبما يقـ ـــد (حسـ ـــاني جيـ ـــك ائتمـ ره بنـ

ـــيم  ـــآت الفطـ ـــلاحية مكافـ ـــاء صـ ـــوظبي الأول)؛ (ب) انتهـ بـ ـــاك أيّ /أ ـــوظبي الأول؛ (ج) انتهـ بـ ـــك أ ـــذه  بنـ ـــن هـ مـ

ــروط و/أو أيّ ــام والشـ ــات  الأحكـ ــرى سياسـ ــمّأخـ ــارة متضـ ــا عـــن طريـــق الإشـ ــا؛ أو (د) فـــي أيّإلنة فيهـ ــة  يهـ حالـ

 ك المصادرة.ــك بتلــالخاص للبنتقدير البناءً على  بتتسبّأخرى من شأنها أن 

 

 المسؤوليــة والتعويــض -7

 

ــن أيّ 7-1 ـــؤولاً عـ ـــوظبي الأول مسـ بـ ـــك أ ـــون بنـ ــن يكـ ـــات أو أي  لـ ـــروفات أو مطالبـ ـــرار أو مصـ ـــائر أو أضـ خسـ

ــــت ــــا كانـ ــــرى مهمـ ــات أخـ ـ ــــة أو  ،التزامـ ــــة أو خاصـ ــــة أو طارئـ ــــرة أو تبعيـ ــــر مباشـ ــرة أو غيـ ـ ــــواء مباشـ سـ

ــيم  ،تأديبيـــة ــآت الفطـ ــل مكافـ ــى عميـ ــب علـ ــد تترتـ ــك  /قـ ــتبدال تلـ ــة لاسـ ــوظبي الأول نتيجـ بـ ــك أ بنـ

ــآت، أو  ــأالمكافـ ــد تنشـ ــأيّ قـ ـــرى  بـ ــة أخـ ــة لطريقـ ــق بنتيجـ ــا يتعلـ ــوية أو فيمـ ــك لعضـ ـــآتلـ ، أو تالمكافـ

ــن أيّ ــا  عـ ــة أو غيرهـ ــات القانونيـ ــاك للواجبـ ــال أو انتهـ ــوظبي الأول، أيّإهمـ بـ ــك أ ــرف بنـ ــن طـ ــورّد،  مـ مـ

ــأيّ بـ ــا  ــون مرتبطًـ ــا يكـ ــر، ممـ ــائع و/أو شـــخص آخـ بـ ــدرة،  ــة مصـ ــر أو  جهـ ــواء بشـــكل مباشـ ــة، سـ طريقـ

 ي الأول.ــك أبوظبــبن /م ــغير مباشر، ببرنامج مكافآت الولاء الفطي

 

بــوظبي الأول أيّ 7-2 ــدّم بنـــك أ ــ لــن يقـ ــوفر أيّ دات أو تعهّـ ــا كانـــت، ســواء يـ ــريحة كانـــت ضــمانات مهمـ صـ

ـــمنية،  ـــأو ضـ ـــن يتعهّـ ــولـ ـ ــة  ل أيّد أو يتحمّـ ـ ـــودة أو قابليـ ـــق بجـ ــا يتعلـ ـ ـــت فيمـ ــا كانـ ـ ـــؤولية مهمـ مسـ

ـــويق أيّ ـــن تسـ ــأة مـ ـ ـــلاحيتها لأيّ مكافـ ــا أو صـ ـ ـــوظبي الأول أو ملاءمتهـ بـ ـــك أ ـــرض.  بنـ ــتخدام أو غـ ـ اسـ

ــع ــآت  تُقبـــل جميـ ــيم مكافـ بـــوظبي الأول  /الفطـ ــك أ ــؤولية بنـ ــى مسـ ــعلـ ــ لـعميـ ــيم آت ـمكافـ  /الفطـ

 ة.ــالشخصيي الأول ـك أبوظبـبن

 

ــــيم  7-3 ــآت الفطـ ــ ــــة بمكافـ ــات المتعلقـ ــ ــــن النزاعـ ــؤولاً عـ ــ ــــوظبي الأول مسـ بـ ــــك أ ــــون بنـ ــــن يكـ ــــك  /لـ بنـ

ـــوظبي الأول أو  بـ ـــن  أيّأ ــرى مـ ـ ــة أخـ ـ ـــى ناحيـ ــتركين علـ ـ ـــوقعين المشـ ــين المـ ـ بـ ــا  ـ ــامج فيمـ ـ ــذا البرنـ ـ هـ

ــاب. حـــده أيّ الحسـ ــل و ــل العميـ ــيم  يتحمّـ ــآت الفطـ ــتلام مكافـ ــن اسـ ــئة عـ ــية ناشـ ــؤولية شخصـ  /مسـ

 ا.ــك أبوظبي الأول أو استخدامهــبن

 

 انتهـــاك الأحكــام والشــروط -8
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حــــال ــي  ــ فـ ـــيم اانتهـ ــآت الفطـ ـــل مكافـ ـــوظبي الأول  /ك عميـ بـ ــك أ ــروطلبنـ ـــام والشـ ــذه الأحكـ ـــود  أو أيّ هـ بنـ

ــمّ واجبــة التطبيــق فـــي أيّ ــا، سياســة تعتبــر متضـ ــام والشــروط عــن طريـــق الإشــارة إليهـ نة فــي هــذه الأحكـ

ــآت الفطــيم  حــال التخلــف مـــن طــرف عميــل مكافـ بــوظبي الأول عـــن ســداد أيّ /أو فــي  ــة مبــالغ  بنــك أ واجبـ

ــدّ ــتحقات ضـــمن المهـــل المحـ ــة دون سداد/مسـ بـــوظبي الأول أو الـــدفع وباقيـ ــك أ ــبب  لأيّدة مـــن قبـــل بنـ سـ

 اص بما يلي:ــره الخــمهما كان، يحتفظ بنك أبوظبي الأول بحقه في أن يقوم بناءً على تقدي

 

ــيم  • ـ ــــآت الفطـ ـــل مكافـ ــــوية عميـ ــاء عضـ ـ ــــيم  /إنهـ ــآت الفطـ ـ ــــي مكافـ ـــوظبي الأول فـ بـ ــــك أ ــــك  /بنـ بنـ

 بنك أبوظبي الأول الخاص به؛ /ي الأول وإغلاق حساب مكافآت الفطيم ـأبوظب

 

 بنك أبوظبي الأول؛ /آت الفطيم ــمكافح ـــمن رفــض •
 

 ي الأول؛ و/أوــك أبوظبــبن /م ـــسحب مكافآت الفطي •
 

 ي الأولـبنك أبوظب /رفض استبدال مكافآت الفطيم  •

 

ــؤدّ ــد يـ ــيم  يقـ ــآت الفطـ ـــل مكافـ ــوية عميـ ــاف عضـ ــة /إيقـ ــه الأهليـ ـــوظبي الأول وفقدانـ بـ ــك أ ـــو  بنـ ــى النحـ علـ

ــك  ،المـــذكور ــدير بنـ ــى تقـ ــاءً علـ ــاص،بنـ ــوظبي الأول الخـ بـ ــيم  أ ــآت الفطـ ــع مكافـ ــادرة جميـ ــى مصـ ـــبن /إلـ ك ــ

 ل. ــدة للعميــأبوظبي الأول العائ

 الجــــــــــدول (أ)

 

 بنــك أبوظبــي الأول /منتجــات مكافــآت الفطيـــم 

 

 الإماراتــيبطاقــات الائتمــان الصــادرة فــي الإمارات العربية المتحــدة بعملـة الدرهــم 

 ي الأول ـبنــك أبوظبمن  يـةانبلــو بلاتينـوم الائتمبطاقــة  •

 بنــك أبوظبي الأول سيغنتشـر من الائتمانيـة بطاقــة بلــو  •

 بنــك أبوظبي الأول إنفينيـت من الائتمانيـة بطاقــة ائتمــان بلــو  •

 

ــافة  ـــ ــوز إضـ ـــ ــرى  أيّيجـ ـــ ــات أخـ ـــ ــمنتجـ ـــ ـــــــة لكسمؤهّلـ ــآت بــ ـــ ــيم مكافـ ـــ ــــــن  / الفطـ ـــــوظبي الأول مـ بـ ـــــك أ بنـ

 ر.ـــت لآخـــوق
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 بنــك أبوظبــي الأول /هيكليــة كســب مكافـــآت الفطيــم 

 

 ة:ــمؤهّلة ائتمان ــبواسطة بطاق ــمّ إنفاقـــهإماراتي يتد ـــ) واح1(م ــلّ درهـمقابــل ك

 

 

 فئــة المعاملــة 

 ــةمؤهّلال

الائتمانية بلــو ة ـبطاق

ك ــبنن ــموم ــبلاتينـ

 أبوظبي الأول 

الائتمانية بلــو بطاقة 

ك ـبنـر من ـسيغنتش

 ي الأول ــأبوظب

الائتمانية بطاقة بلو 

ك بن من إنفينيـت

 ي الأول ـأبوظب

محليــة علــى البطاقــة  نفقــــات

ــة  ــ ــــع بالتجزئـ ــــع البيـ ــــي مواقـ فـ

ــيم  ـ ـــة الفطـ ـــل علامـ ـــي تحمـ التـ

 التجارية

10 12 16 

ــــات  ــــة نفقـ ــــى البطاقـ ــــي علـ فـ

ــــــــع  ــيم مواقـ ــــــ ــــــــات الفطـ علامـ

 التجارية الأخرى 

4 6 8 

ــــــــات ــــــــة أو  نفقـ ــــــــرى (محليـ أخـ

 دولية)

2 2 2 

مــن فئــة مختــارة علــى  نفقــات

 ة*ــالبطاق

0.30 0.30 0.30 

 

ــيم  ـ ــــآت الفطـ ــركاء مكافـ ـ ــــتحقة لشـ ــلاوات المسـ ـ ـــون العـ ــــتمّ  /تكـ ــبما يـ ـ ــــافية حسـ ـــوظبي الأول إضـ بـ ــــك أ بنـ

ة ـــــيرجــى العــودة إلــى قائمــة علامــات الفطــيم التجاريــة للبيــع بالتجزئ تحديــدها وتحــديثها مــن وقــت لآخــر.

ــع  ــــ ـــــــى الموقـ ــــــديثها علـ ـــــــتمّ تحـ ــــــي يـ ـــــــرى التـ ــة الأخـ ــــ ـــــــيم التجاريـ ــات الفطـ ــــ ــة علامـ ــــ ــــــــالإلكترونوقائمـ ي ــ

www.bankfab.com. 

 

 دي:ـمن الاسترداد النق %0.15ة ـــار حيث يكسب العميل نسبـــي فئات التجـــ* فيما يل
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 إم.سي.سي بموجب فئـات مختــارة فئــات مختــارة

 5411 ت / البقـــالاتـالسوبرمارك

 8299، 8249، 8244، 8241، 8220، 8211 ـمــالتعليـــقطــاع 

، 9399،  9311،  9223،  9222،  9211،  4131،  4121،  4111،  4900 ات الحكوميــةــالخدمـ

9402 

 8398 ةـات الخيريـــالجمعي

 7523، 4784 ــلــــــالنقـ

 6513 ـارــــالإيجـ

 6300، 5960 ـنـــالتأميــ

 5542، 5541 ودــــالوقـــ

 

 الجـــدول (ب)

 

ـــن ــــاب أيّ مـ ــــتمّ اكتسـ ـــن يـ ــــآت الفطي لـ ـــــمكافـ ـــك أبوظب /م ـــ ـــــبنـ ــــىي الأول ــــ ـــمعام علـ ـ ــــات ــ ــــولات بطاقـ  بلـ

ــــن  ــــة مـ ــــوظبي الأولالائتمانيـ بـ ــــك أ ــــا يتعل بنـ ـــفيمـ ــ ــــــ ــــي: (أ) الرســ ــــا يلـ ـــدة؛ (ب) ق بمـ ــ ـــــات والفائـــ ـوم والنفقــ

ـــة؛ (ج) تحويـالسل ـــات النقديـــ ــفيــ ـــاملات؛ (و)  ـلــــ ـــاء المعــ ـــ) إلغــ ـــان؛ (هـ ـــات الائتمــ ـــروض بطاقـ ـــدة؛ (د) قــ الأرصـــ

ـــل؛ (ز) ــ ـــــوم التمويـــ ــــن  رســ ــا مـ ــ ــــأمين أو غيرهـ ــات التـ ــ ــــق بمنتجـ ــا يتعلـ ــ ــــرى فيمـ ــــدفعات الأخـ ــــاط أو الـ الأقسـ

ـــديمها؛ (ح) ــي تقـ ــوظبي الأول فـ بـ ـــك أ ــب بنـ ـــد يرغـ ــي قـ ــات التـ ـــداعها أو  المنتجـ ــتمّ إيـ ـــالغ يـ ــات أو مبـ أيّ دفعـ

ـــة؛ ــاب البطاقـ ــة لحسـ ــة؛  قيـــدها دائنـ ــات الخيريـ ــى  )ي((ط) التبرعـ ــاءً علـ ــك بنـ ــا البنـ ــي يعتبرهـ ــاملات التـ المعـ

ــاص  ــديره الخـ ــزاعتقـ ــوع نـ ـــة؛ (ك) موضـ ـــة و/أو احتياليـ ــر قانونيـ ــا، غيـ ـــرّح بهـ ــر مصـ ــحيحة، غيـ ــر صـ ــد ، غيـ "النقـ

 ر. ـن وقت لآخـة مـذه القائمـهإلى أبوظبـي الأول بنك أيّ معامـلات أخرى قـد يضيفهـا  ؛ (ل)السهل"

 


